BANCO J.P. MORGAN COLOMBIA S.A.
(MoDIFICADO POR E.P. 4999 DE DICIEMBRE 21 DE 2022)
ESTATUTOS

Capitulo |
Nombre, nacionalidad, domicilio, duracion y objeto de la Sociedad

ARTICULO PRIMERO — NOMBRE. (Modificado por E.P. 1731 de diciembre 30 de 2020) La sociedad
se denomina Banco J.P. Morgan Colombia S.A., (la “Sociedad”) y es una sociedad comercial anénima,
institucion financiera, del tipo de los establecimientos bancarios, constituida conforme a las leyes de la
Republica de Colombia.

ARTICULO SEGUNDO - DOMICILIO. El domicilio de la Sociedad es la ciudad de Bogota, D.C.,
Republica de Colombia. Por disposicién de la Junta Directiva, podra establecer y cerrar sucursales,
agencias o establecimientos dentro o fuera del territorio nacional, conforme a los requisitos de ley
aplicables. En cada oportunidad, la Junta Directiva reglamentara el funcionamiento de las sucursales,
agencias o establecimientos comerciales, designara los administradores y les fijara sus facultades y
atribuciones. Estas se haran constar en un poder que otorgara el representante legal de la Sociedad en
los términos que fije la Junta Directiva, el cual se inscribira en la Camara de Comercio correspondiente
al lugar de la sucursal, agencia o establecimiento.

ARTICULO TERCERO - OBJETO. (Modificado por E.P. 1731 de diciembre 30 de 2020) La Sociedad
tendrd por objeto principal la realizacién de todos los actos y contratos autorizados para los
establecimientos bancarios comerciales, de conformidad con lo establecido en las normas aplicables a
este tipo de instituciones financieras, incluyendo pero sin limitarse a la Ley 45 de 1990, el Decreto Ley
663 de 1993, la Ley 35 de 1993, la Ley 510 de 1999, la Ley 795 de 2003, la Resolucién Externa 1 de
2018 expedida por la Junta Directiva del Banco de la Republica, el Decreto 2555 de 2010 del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, asi como todas aquellas normas que regulen la actividad de los
establecimientos bancarios comerciales, incluyendo, pero sin limitarse a captar recursos del publico en
cuenta corriente bancaria, asi como la captacion de otros depdsitos a la vista o a término, con el objeto
primordial de realizar operaciones activas de crédito y actuar como intermediario del mercado cambiario.

En consecuencia, la Sociedad esta autorizada para ejercer los derechos y cumplir con las obligaciones
legal y convencionalmente derivadas de su existencia y del desarrollo de sus actividades, sujeto a las
limitaciones establecidas por la normatividad aplicable a los establecimientos bancarios.

PARAGRAFO: La Sociedad estara autorizada para desarrollar todas las actividades de intermediacion
de valores autorizadas, o que en futuro se autoricen, a los establecimientos bancarios comerciales; para
lo cual se inscribird en el Registro Nacional de Agentes del Mercado, en cumplimiento de la normatividad
aplicable.

Para el debido cumplimiento de su objeto social, la Sociedad podra emitir bonos vy titulos en las
condiciones autorizadas, celebrar y ejecutar todos los actos, contratos y operaciones que sean
necesarios o convenientes para el logro de los fines que persigue y que, de manera directa 0 conexa,
se relacionen con su objeto.

ARTICULO CUARTO — DURACION. La Sociedad tendré una duracion hasta el treinta y uno (31) de
diciembre del afio dos mil cien (2100). No obstante, podra prorrogarse o disolverse antes de su
vencimiento, con el lleno de las formalidades legales o estatutarias.



Capitulo Il
Capital, acciones, accionistas, representaciéon

ARTICULO QUINTO - CAPITAL AUTORIZADO. (Modificado mediante E.P. 1015 del 25 de febrero
de 2009) El capital autorizado de la Sociedad es la suma de NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS
CINCUENTA MILLONES VEINTIOCHO MIL PESOS ($99.550.028.000) moneda legal colombiana,
dividido en noventa y nueve millones quinientos cincuenta mil veintiocho (99.550.028) acciones
nominativas de valor nominal unitario de mil pesos ($1.000) moneda legal colombiana, cada una.

ARTICULO SEXTO — CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO. (Modificado por E.P. 1731 de diciembre 30
de 2020 El capital suscrito de la Sociedad es de NOVENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS CINCUENTA
MILLONES VEINTIOCHO MIL PESOS ($99.550.028.000) moneda legal colombiana, suscrito e
integralmente pagado en dinero como se indica a continuacién:

(@) El accionista J.P. MORGAN OVERSEAS CAPITAL CORPORATION suscribi6 OCHENTA Y NUEVE
MILLONES QUINIENTAS NOVENTA Y CINCO MIL VENTIDOS (89.595.022) acciones, por las cuales
pago la suma de OCHENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO MILLONES VEINTIDOS
MIL PESOS ($89.595.022.000) moneda legal colombiana.

(b) El accionista J.P. MORGAN INTERNATIONAL FINANCE LIMITED suscribi®6 NUEVE MILLONES
NOVECIENTAS CINCUENTA Y CINCO MIL TRES (9.955.003) acciones, por las cuales pag6 la suma
de NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MILLONES TRES MIL PESOS
($9.955.003.000) moneda legal colombiana.

(© El accionista DANIEL STIEFKEN RESTREPO, suscribio una (1) accion, por la cual pagé la suma
de mil pesos ($1.000,00) moneda legal colombiana.

(d) El accionista JUAN CARLOS DE YEREGUI GUILLEN, suscribi6 una (1) accion, por la cual pag6
la suma de mil pesos ($1.000,00) moneda legal colombiana.

(e) El accionista ANDRES BLANCO CEDENO, suscribié una (1) accién, por la cual pagé la suma
de mil pesos ($1.000,00) moneda legal colombiana.

ARTICULO SEPTIMO — DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS ACCIONISTAS. Cada accion
conferira los siguientes derechos a su titular:

@ El de patrticipar en las deliberaciones de la Asamblea General de Accionistas y votar en ellg;
(b) El de percibir una parte proporcional de los beneficios sociales establecidos por los balances de
fin de ejercicio conforme se determine por la Asamblea General de Accionistas de acuerdo con las

disposiciones legales y estatutarias aplicables;

(c) El de negociar las acciones con sujecion a las restricciones legales aplicables a la negociacion
de acciones de entidades financieras, y de conformidad con lo establecido en los estatutos;
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(d)  Elde inspeccionar libremente los libros y papeles sociales, dentro de los quince (15) dias habiles
anteriores a las reuniones de la Asamblea General de Accionistas en que se examinen los balances de
fin de ejercicio;

(e) El de recibir, en caso de liquidacién de la Sociedad, una parte proporcional de los activos
sociales, una vez pagado el pasivo externo de la Sociedad.

® Solicitar, a su costo y bajo su responsabilidad, la realizacion de auditorias especializadas de la
sociedad, conforme a los requisitos de ley.

(9) Exigir ante la Junta Directiva de la Sociedad, el efectivo cumplimiento de lo previsto en el C4digo
de Buen Gobierno Corporativo de la Sociedad.

(h) Los accionistas tendran, ademas de las obligaciones que les imponen la ley y estos estatutos,
la obligacion de realizar o encauzar a través de esta Sociedad las operaciones y transacciones
correspondientes a su objeto social, tanto cuando la operacién o transaccion es entre los accionistas de
esta Sociedad, como cuando la operacion o transaccién es entre un accionista de esta Sociedad y otras
instituciones o personas.

PARAGRAFO PRIMERO. Cuando un accionista se encuentre en mora de pagar las cuotas de las
acciones que haya suscrito, no podra ejercer los derechos inherentes a ellas. Para este efecto, la
Sociedad anotara los pagos efectuados y los saldos pendientes.

PARAGRAFO SEGUNDO. Todos los accionistas tendran derecho a que la administracion de la
Sociedad los trate de manera equitativa.

ARTICULO OCTAVO - TITULOS. A todo suscriptor de acciones, la Sociedad le expedira y le hara
entrega de los titulos que justifiquen su calidad de accionista. Los titulos se expediran en serie numerada
y continua y llevaran la firma del representante legal de la Sociedad y la del Secretario de la mismay en
ellos se indicara: (a) el nombre de la persona en cuyo favor se expiden; (b) la denominacién de la
Sociedad, su domicilio principal, y la notaria, nUmero y fecha de la escritura por la cual fue constituida;
(c) la cantidad de acciones que representa cada titulo, el valor nominal de las mismas y la indicacion de
si se trata de acciones ordinarias o privilegiadas; (d) las condiciones para el ejercicio del derecho de
preferencia en la negociacion; y (e) al dorso de los titulos de las acciones privilegiadas constaran los
derechos inherentes a ellas.

PARAGRAFO. Antes de ser liberadas totalmente las acciones, la Sociedad so6lo podra expedir
certificados provisionales, con las mismas especificaciones de los definitivos. Pagadas totalmente las
acciones, la Sociedad cambiara los certificados provisionales por titulos definitivos.

ARTICULO NOVENO - IMPUESTOS. Son de cargo de los accionistas los impuestos que graven o
puedan gravar la entrega de los titulos o certificados de acciones.

ARTICULO DECIMO - DETERIORO DEL TITULO DE LAS ACCIONES. En caso de deterioro de un
titulo, la expedicién del duplicado requerira la entrega por parte del accionista del titulo original para que
la Sociedad lo anule.

ARTICULO DECIMO PRIMERO - PERDIDA DEL TiTULO DE LAS ACCIONES. En caso de pérdida
de un titulo o de deterioro tal que no pueda ser facilmente identificable, suficientemente comprobado el
hecho a juicio de la Junta Directiva, o de la persona o cuerpo en quien aquella delegue tal
responsabilidad, sera repuesto a costa de su duefio y llevara la constancia de que es duplicado. El
accionista debera dar las garantias y cumplir las formalidades que exija la Junta Directiva. Si el titulo
perdido apareciere, su duefio devolvera a la Sociedad el original para que sea destruido por la Junta
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Directiva o por la persona o cuerpo en quien ésta delegue tal responsabilidad; de ello se dejara
constancia en el acta de la reunién correspondiente o en el acta que el delegado levantara sobre tal
destruccion.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO —HURTO DEL TiTULO DE ACCIONES. En caso de hurto de un titulo,
la Sociedad lo sustituird entregandole un duplicado a quien aparezca inscrito en el libro de Registro de
Acciones, comprobado el hecho ante la Junta Directiva o ante la persona o cuerpo a quien ésta delegue
tal responsabilidad y, en todo caso, presentando ante la misma la copia auténtica de la denuncia penal
correspondiente.

ARTICULO DECIMO TERCERO - EMISION DE ACCIONES. Las acciones autorizadas y no suscritas
de la Sociedad, asi como las provenientes de todo aumento de capital, quedan a disposicion de la Junta
Directiva para ser emitidas y ofrecidas preferencialmente entre los accionistas de la Sociedad, a prorrata
del nimero de acciones que cada uno posea, previa aprobacién del reglamento de suscripcion por parte
de la Junta Directiva, y una vez la Superintendencia Financiera de Colombia haya impartido la
autorizacién correspondiente al reglamento. La Junta Directiva queda facultada para reglamentar la
emision, ofrecimiento y colocacion de las acciones no suscritas, con sujecidn a las normas legales
pertinentes. En el reglamento de suscripcion de acciones se regulara el derecho de preferencia a favor
de todos los accionistas, con el fin de que puedan suscribirlas en proporcién al nimero de acciones que
cada uno tenga suscritas e integramente pagadas el dia de aprobacion del reglamento.

PARAGRAFO. No obstante, la Asamblea General de Accionistas, con el voto de un nimero plural de
accionistas que represente no menos del setenta y cinco por ciento (75%) de las acciones suscritas,
pagadas y en circulacién, podra disponer que la Junta Directiva reglamente la colocacién de acciones
ordinarias sin sujecioén al derecho de preferencia.

ARTICULO DECIMO CUARTO - OFERTA DE ACCIONES. Dentro de los quince (15) dias héabiles
siguientes al acto administrativo por medio del cual la Superintendencia Financiera de Colombia, o la
entidad que haga sus veces, autorice el reglamento de suscripcion de acciones, la Sociedad a través
del representante legal ofrecera las acciones mediante comunicacion escrita, en la forma prevista para
la convocatoria de la Asamblea Ordinaria.

ARTICULO DECIMO QUINTO — NEGOCIABILIDAD DEL DERECHO DE SUSCRIPCION. Se consagra

en favor de los accionistas el derecho de preferencia en la negociacion del derecho de suscripcion,
derecho de preferencia que sera reglamentado por la Junta Directiva simultaneamente con el
reglamento de suscripcion de acciones. El derecho a la suscripcion de acciones solamente sera
negociable desde la comunicacién de la oferta. Para ello bastara que el titular indique por escrito a la
Sociedad el nombramiento del cesionario o cesionarios. Si se vence el término sefialado en la
comunicacion de la oferta sin que el accionista o el cesionario hubieren manifestado a la Sociedad su
intencién de tomar las acciones que le corresponden, el accionista podra disponer de ellas libremente a
partir de tal fecha.

ARTICULO DECIMO SEXTO — READQUISICION DE ACCIONES PROPIAS. La Sociedad no podra

adquirir o poseer sus propias acciones a menos que la adquisicion sea necesaria para prevenir pérdida
de deudas previamente contraidas de buena fe, previa decision de la Asamblea General de Accionistas.
En este caso, las acciones adquiridas deberan venderse en subasta privada o publica, o disponerse de
ellas en cualquier otra forma, dentro de los seis (6) meses siguientes a la adquisicion. Para realizar esta
operacion empleara fondos tomados de las utilidades liquidas o de la reserva que al efecto se haya
creado y siempre que dichas acciones se encuentren totalmente pagadas. Mientras esas acciones
pertenezcan a la Sociedad, quedan en suspenso los derechos inherentes a las mismas. La enajenacién
de las acciones readquiridas se hara en la forma indicada para la colocacién de acciones en reserva.
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ARTICULO DECIMO SEPTIMO — ENAJENACION DE ACCIONES. (Modificado por E.P. 1731 de

diciembre 30 de 2020) Las acciones seran transferibles conforme a las leyes y a estos estatutos con
sujecién al derecho de preferencia en los términos de estos estatutos, y a las limitaciones para la
negociaciéon de acciones establecidas en la legislaciéon y en las demas normas colombianas. La
enajenaciéon se perfeccionara por el sélo consentimiento de los contratantes, pero surtira efectos
respecto de la Sociedad y de terceros a partir de su inscripcion en el Libro de Registro de Acciones
mediante orden escrita del enajenante. Esta orden puede darse en forma de endoso hecho sobre el
titulo respectivo. Para hacer la nueva inscripcién y expedir el titulo al adquirente, sera menester la previa
cancelacién de los titulos expedidos al enajenante. La Sociedad se reserva derechos tales como el
derecho de preferencia, asi como la facultad de verificar que un posible adquirente no haga parte de la
junta directiva o de la administracion de una entidad financiera competidora, o que tenga o mantenga
dicha posicion en cualquiera de los competidores del mercado. La renuncia a estos derechos sera
discrecional de la Sociedad.

PARAGRAFO. Cuando una transaccion tenga por objeto o como efecto la adquisicion del 10% o mas
de las acciones suscritas de la Sociedad, ya sea que se realice a través de una o varias operaciones
simultaneas o sucesivas, se requerira, so pena de ineficacia, la autorizacion por parte de la
Superintendencia Financiera cuando ésta se requiera por las disposiciones vigentes y de conformidad
con lo establecido en la ley.

ARTICULO DECIMO OCTAVO - PERTENENCIA DE LOS DIVIDENDOS. Los dividendos pendientes
pertenecerdn al adquirente de las acciones desde la fecha de presentacién a la Sociedad de la carta de
traspaso, salvo pacto en contrario de las partes, en cuyo caso lo expresaran en la misma carta.

ARTICULO DECIMO NOVENO - DERECHO DE PREFERENCIA EN LA NEGOCIACION DE

ACCIONES. El derecho a negociar las acciones esta en todo caso sujeto a la condiciéon de que alguno
o algunos de los accionistas no quieran tomarlas para si, en la forma y dentro de los plazos que se
indican mas adelante. En consecuencia, el accionista que pretenda enajenar todas sus acciones o parte
de ellas, las ofrecera a los demas accionistas por medio de carta dirigida al Presidente en la cual
determine el precio, plazo y demas condiciones de la posible enajenacion. Los accionistas disponen de
un plazo de quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha en la que reciban la carta enviada por
el Presidente para manifestar si adquieren las acciones que se pretenden enajenar en las condiciones
sefialadas en la oferta. Si uno o varios de los accionistas optaren por no adquirir las acciones a que
tiene derecho, el Presidente lo comunicara dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a los accionistas
gue ejercieron su derecho a adquirir las acciones, quienes dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a los dos (2) antes mencionados podran adquirir las acciones restantes de la oferta. Cuando sean varios
los accionistas interesados en adquirir las acciones no adquiridas por algunos de los accionistas, estas
se repartiran entre ellos a prorrata de las acciones que tenga cada accionista en la Sociedad, a menos
qgue ellos acuerden otra forma. Si los accionistas, no estuvieren de acuerdo con el cedente en el precio
o plazo o si se tratare de una enajenacién que como la permuta no admite sustitucién de la cosa que se
recibe, el valor de cada accidn y el plazo para el pago sera fijado por peritos designados por las partes
o en su defecto por la Superintendencia de Sociedades. El valor de la peritacion serd sufragado por
partes iguales entre cedente y cesionario. La operacion serd entonces obligatoria por el valor y plazo
asi determinado, tanto para el cedente como para el cesionario. Las acciones no adquiridas por la
Sociedad o los accionistas podran ser cedidas libremente a terceros.

PARAGRAFO. Lo previsto en este articulo se sujetara a las restricciones para la enajenacion de
acciones de entidades financieras, sefialadas por la ley y las normas colombianas.

ARTICULO VIGESIMO - PRENDA Y USUFRUCTO DE ACCIONES. La prenda y el usufructo de
acciones se perfeccionaran mediante su inscripcion en el Libro de Registro de Acciones, excepto cuando
conlleven la transferencia al acreedor prendario o al usufructuario del ejercicio de los derechos politicos
derivados de acciones que representen mas del diez por ciento (10%) del capital de la Sociedad, caso
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en el cual se requerira la autorizacidn previa por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia,
de conformidad con las normas aplicables. La prenda no conferird al acreedor los derechos inherentes
a la calidad de accionista sino en virtud de estipulacién o pacto expreso. El usufructo, salvo estipulacion
expresa en contrario, conferira al usufructuario todos los derechos inherentes a la calidad de accionista,
excepto el de enajenarlas o gravarlas y el de su reembolso al tiempo de la liquidacién. Tanto en el caso
de prenda como en el de usufructo, debera preceder orden escrita del propietario, en la cual se haran
constar los pactos relativos a los derechos que éste confiere al acreedor prendario o al usufructuario.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO - ANTICRESIS DE ACCIONES. La anticresis de acciones se
perfeccionara como la prenda y el usufructo y sélo conferird al acreedor el derecho de percibir las
utilidades que correspondan a dichas acciones a titulo de dividendo, salvo estipulacién en contrario.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO - EMBARGO DE ACCIONES. El embargo de acciones
comprendera el dividendo correspondiente y podra limitarse sélo a éste. El embargo de las acciones se
perfeccionara con la inscripcion en el liboro de Registro de Acciones, mediante orden escrita del
funcionario competente. El embargo del dividendo se perfeccionara con el recibo de la orden del juez
para que la Sociedad retenga y ponga a disposicion de aquél las cantidades correspondientes

ARTICULO VIGESIMO TERCERO - ACCIONES EN LITIGIO.— Cuando haya litigio sobre la propiedad
de acciones de la Sociedad, ésta conservara en depdésito disponible, sin interés, los productos
correspondientes a tales acciones, mientras se decide el juicio y se resuelve a quién corresponden estos
productos. Entiéndase que hay litigio, para los efectos de este Articulo, cuando la Sociedad ha recibido
notificacion judicial de tal suceso. En las ventas forzadas y en las adjudicaciones, el registro de las
acciones se hara mediante exhibicién del titulo original y de copia auténtica de los documentos
pertinentes.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO - INDIVISIBILIDAD DE LAS ACCIONES.— Las acciones seran
indivisibles y en consecuencia, cuando por cualquier causa legal o convencional, una accién pertenezca
a varias personas éstas deberan designar un representante comun y Unico que ejerza los derechos
correspondientes a la calidad de accionista, pero del cumplimiento de sus obligaciones para con la
Sociedad responderan solidariamente los comuneros. A falta de acuerdo para designar el representante
comun, cualquiera de los interesados podra solicitar al juez competente la designacion del representante
de tales acciones. El albacea con tenencia de bienes representara las acciones que pertenezcan a la
sucesion iliquida. Siendo varios los albaceas designaran un solo representante, salvo que uno de ellos
hubiere sido autorizado por el juez para tal efecto. A falta de albacea, llevara la representacion la persona
gue elijan, por mayoria de votos, los sucesores reconocidos en el juicio.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO — DIRECCION DE LOS ACCIONISTAS.— Los accionistas deberan

registrar en el domicilio principal de la Sociedad, su vecindad y la direccion de su residencia o la de sus
representantes legales o apoderados, a fin de que se les envien las comunicaciones a que haya lugar,
a la direccion registrada. Queda convenido que las comunicaciones que la Sociedad envie a un
accionista o a su representante o apoderado, a dicha direccion por cualquier medio que permita acreditar
el recibo de la comunicacién, como por ejemplo telegrama, télex, facsimile (fax), carta con constancia
de recibo o correo certificado, se entenderan recibidas por aquél y que los accionistas que no cumplan
con la obligacidn de registro de su direccién, no podran reclamar legitimamente a la Sociedad por no
haber recibido oportunamente las comunicaciones. Cuando se trate de convocatorias a la Asamblea
dirigidas a accionistas extranjeros, la comunicacion respectiva debera enviarse por correo certificado y
ademas, se les deberd enviar la comunicacién por mensaje de datos, telegrama, télex, facsimile (fax) o
por cualquier medio de reproduccion instantanea equivalente, convocandolos con la debida antelacién.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO - LIBRO DE REGISTRO DE ACCIONES.- La Sociedad llevara un
Libro de Registro de Acciones, en el cual figuraran cada accionista con el nimero de acciones que tenga
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y donde se anotaran los traspasos y gravamenes que ocurran. Este libro servira de base para establecer
quienes son accionistas en un momento dado.

Capitulo Il
Direccion y administracion de la Sociedad

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO — ORGANOS DE ADMINISTRACION. La Sociedad tiene los
siguientes 6rganos: a) Asamblea General de Accionistas; b) Junta Directiva; c) Presidente y d)
Vicepresidentes o cualquier otro empleado que tenga la representacion legal de la Sociedad.

PARAGRAFO. En cabeza de los administradores de la Sociedad recae la responsabilidad de asegurar
el efectivo cumplimiento de las previsiones sobre Gobierno Corporativo contenidas en estos estatutos y
en las normas aplicables.

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO.- DEBERES DE LOS ADMINISTRADORES.— (Modificado por E.P.
1731 de 2020) Los administradores deben obrar de buena fe, con lealtad y con la diligencia de un buen
hombre de negocios. Sus actuaciones se cumpliran en interés de la Sociedad, teniendo en cuenta los
intereses de sus accionistas. En el cumplimiento de su funcién los administradores deberan: (a) Realizar
los esfuerzos conducentes al adecuado desarrollo del objeto social; (b) Velar por el estricto cumplimiento
de las disposiciones legales o estatutarias; (c) Velar porque se permita la adecuada realizacion de las
funciones encomendadas a la Revisoria Fiscal; (d) Guardar y proteger la reserva comercial e industrial
de la Sociedad; (e) Abstenerse de utilizar indebidamente informacién privilegiada; (f) Dar un trato
equitativo a todos los accionistas y respetar el ejercicio del derecho de inspeccién de todos ellos; (g)
Abstenerse de participar, por si o por interpuesta persona, en interés personal o de terceros, en
actividades que impliqguen competencia con la Sociedad o en actos respecto de los cuales exista
conflicto de intereses, salvo autorizacién expresa de la Asamblea General de Accionistas. En estos
casos, el administrador suministrara a este 6rgano social toda la informacion que sea relevante para la
toma de la decisién. De la respectiva determinacion deberé excluirse el voto del administrador, si fuere
accionista. En todo caso, la autorizacion de la Asamblea General de Accionistas sélo podré otorgarse
cuando el acto no perjudique los intereses de la Sociedad; y (h) Los administradores de la Sociedad no
podran, ni por si ni por interpuesta persona, enajenar o adquirir acciones de la misma Sociedad mientras
estén en ejercicio de sus cargos, sino cuando se trate de operaciones ajenas a motivos de especulacion
y con autorizacion de la Junta Directiva, otorgada con el voto favorable de las dos terceras (2/3) partes
de sus miembros, excluido el del solicitante, o de la Asamblea General de Accionistas, con el voto
favorable de la mitad mas una (1) de las acciones representadas en la reunién, excluidas las del
solicitante. Son administradores, los representantes legales, el liquidador, el factor, los miembros de la
Junta Directiva y quienes, de acuerdo con los estatutos, ejerzan o detenten esas funciones.

Capitulo IV
De la Asamblea General de Accionistas

ARTICULO VIGESIMO NOVENO - COMPOSICION. La Asamblea General de Accionistas la
constituyen los accionistas reunidos con el quérum y en los términos prescritos en la ley y en estos
estatutos.

ARTICULO TRIGESIMO — REPRESENTACION. Los accionistas podran hacerse representar en las
reuniones de la Asamblea General de Accionistas, mediante poder escrito, otorgado a personas
naturales o juridicas, segun se estime conveniente, en el que se indique el nombre del apoderado y de
la persona en quien este pueda sustituirlo cuando fuere del caso y la fecha o época de la reunion o
reuniones para las cuales se confiere.

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO — ACUERDOS ENTRE ACCIONISTAS. Dos 0 mas accionistas que
no sean administradores de la Sociedad podran celebrar acuerdos en virtud de los cuales se
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comprometen a votar en igual o determinado sentido en la Asamblea General de Accionistas. Dicho
acuerdo podra comprender la estipulacion que permita a uno o mas de ellos 0 a un tercero autorizado,
llevar la representacion de todos en la reunién o reuniones de la Asamblea. Esta estipulacién producira
efectos respecto de la Sociedad siempre que el acuerdo conste por escrito y que se entregue al
representante legal para su depésito en las oficinas donde funcione la administracion de la Sociedad.
En lo demas, ni la Sociedad ni los demas accionistas, responderan por el incumplimiento a los términos
del acuerdo.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO - PROHIBICIONES.— Salvo los casos de representacion legal,
los administradores y empleados de la Sociedad, no podran representar en las reuniones de la
Asamblea, acciones distintas de las propias, mientras estén en ejercicio de sus cargos, hi sustituir los
poderes que se les confieran. Tampoco podran votar los estados financieros y cuentas de fin de ejercicio
ni las de liquidacion.

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO.- DERECHO AL VOTO E INDIVISIBILIDAD.— Cada accion
confiere a su titular el derecho a emitir un voto, sin restriccién alguna. El representante o0 mandatario de
un accionista, sea éste persona natural, juridica o colectividad de cualquier clase, no puede fraccionar
el voto de su representado o mandante, lo cual significa que no le es permitido votar con un grupo de
acciones de las representadas en determinado sentido o para elegir determinadas personas y con otra
u otras acciones, en sentido distinto o por otras personas. Pero esta indivisibilidad del voto no se opone
a que el representante o mandatario de varias personas naturales o juridicas, o de varios individuos o
colectividades, elija y vote en cada caso, siguiendo por separado las instrucciones de las personas o
grupo representado o mandante, pero sin fraccionar en ningin caso el voto correspondiente a las
acciones de una sola persona.

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO.— CLASES DE REUNIONES.- Las reuniones de la Asamblea
General de Accionistas seran ordinarias o extraordinarias y podran tener el caracter de no presenciales.
La convocacion para las reuniones ordinarias y para las extraordinarias en que se sometan a aprobacién
los estados financieros de la Sociedad, se hara con quince (15) dias habiles de anticipacién por medio
de comunicacion escrita enviada a los accionistas a la direccion registrada en la Sociedad. La
convocatoria para las demas reuniones se hara con cinco (5) dias comunes de anticipacién y en la forma
prevista anteriormente. La comunicacion deberd indicar el dia, la hora y el lugar en que deba reunirse
la Asamblea General de Accionistas, asi como el objeto de la convocatoria, sea que se trate de
reuniones ordinarias o extraordinarias. Podr4 haber reuniones ordinarias o extraordinarias de la
Asamblea General de Accionistas, sin necesidad de previa convocatoria cuando se encuentren
representadas el ciento por ciento (100%) de las acciones suscritas y pagadas.

PARAGRAFO PRIMERO.- Siempre que ello se pueda probar, habra reunion de la Asamblea General
de Accionistas cuando, por cualquier medio, incluyendo, pero sin limitarse a la teleconferencia, todos
los accionistas puedan deliberar y decidir por comunicacién simultanea o sucesiva. En este Gltimo caso,
la sucesion de comunicaciones debera ocurrir de manera inmediata de acuerdo con el medio empleado.
Una vez utilizado el mecanismo de reuniones no presenciales, debera quedar prueba de las decisiones
adoptadas, tal como facsimile (fax) en donde aparezca la hora, el girador y el texto del mensaje, o las
grabaciones magnetofénicas donde queden los mismos registros.

PARAGRAFO SEGUNDO.- No obstante lo anterior, en el evento en que deba reunirse la Asamblea
General de Accionistas en forma extraordinaria con el objeto de discutir la posible fusion, transformacion,
escision, o cancelacion de la inscripcién de las acciones, si la Sociedad negocia sus acciones en el
mercado publico de valores, la convocatoria debera hacerse con una anticipacion de quince (15) dias
hébiles y en ella se indicara expresamente la posibilidad de ejercer el derecho de retiro en concordancia
con la ley y los estatutos sociales.
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PARAGRAFO TERCERO - También seran validas las decisiones de la Asamblea General de
Accionistas cuando por escrito, todos los accionistas expresen el sentido de su voto. En este evento, la
mayoria respectiva se computara sobre el total de las acciones en circulacion. Si dichos accionistas
hubieran expresado su voto en documentos separados, éstos deberan recibirse en un término maximo
de un (1) mes contado a partir de la primera comunicacion recibida. El Representante Legal informara
a los accionistas el sentido de la decision, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion de los
documentos en los que se exprese el voto y se obtenga la mayoria necesaria. Para adoptar las
decisiones a que se refiere el presente Paragrafo, sera necesario que la mayoria respectiva de los
accionistas expresen su voto en el mismo sentido sobre el mismo asunto.

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO ASAMBLEA ORDINARIA.— Cada afio, y a mas tardar el Gltimo dia
del mes de marzo, la Asamblea se reunira en sesiones ordinarias, previa convocatoria hecha por orden
de la Junta Directiva de la Sociedad. Vencido el mes de marzo sin que se hubiere hecho la convocatoria,
la Asamblea se reunira ordinariamente, por derecho propio, el primer dia habil del mes de abril, a las
diez de la mafiana (10:00 AM), en la ciudad de Bogota, D.C., en las oficinas de la administracion de la
Sociedad. Las reuniones ordinarias tendran por objeto examinar la situacién de la Sociedad, designar
los administradores y sus suplentes, al Revisor Fiscal y su suplente y los demés funcionarios de su
eleccion, determinar las directrices econdmicas de la Sociedad, considerar las cuentas y balances del
ultimo ejercicio, resolver sobre la distribucion de utilidades, considerar los informes de la Junta Directiva,
del Presidente y del Revisor Fiscal y, en general, acordar todas las providencias tendientes a asegurar
el cumplimiento del objeto social.

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO — ASAMBLEA EXTRAORDINARIA. La Asamblea General de
Accionistas podra ser convocada mediante comunicacién escrita enviada por correo dirigido a la
direccion registrada por los accionistas, 0 mediante mensaje de datos.

La convocatoria para Asamblea Extraordinarias debe especificar los asuntos sobre los que se deliberara
y decidira. La Asamblea Extraordinaria Unicamente podra tomar decisiones relacionadas con los temas
previstos en el orden del dia incluido en la convocatoria. No obstante, con el voto favorable de la mitad
mas una de las acciones representadas, la Asamblea Extraordinaria podra ocuparse de otros temas,
una vez agotado el orden del dia y en todo caso, podra remover a los administradores y demas
funcionarios cuya designacion le corresponda.

Podran convocar a la Asamblea General de Accionistas: (i) la Junta Directiva, (ii) cualquiera de los
representantes legales, (iii) el Revisor Fiscal, y (iv) la Superintendencia Financiera.

ARTICULO TRIGESIMO SEPTIMO — PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA. La Asamblea General de
Accionistas sera presidida por el Presidente de la Junta Directiva o quien haga sus veces y a falta de
éstos, por cualquiera de los miembros presentes de la Junta Directiva, o por el accionista que designe
la misma Asamblea.

ARTICULO TRIGESIMO OCTAVO - QUORUM PARA DELIBERAR. Constituye quérum deliberativo
en las sesiones ordinarias o extraordinarias de la Asamblea todo nimero plural de accionistas que
represente, por lo menos, la mitad mas una de las acciones suscritas. Si se convoca a la Asamblea y
ésta no se lleva a cabo por falta de quérum se citard a una nueva reunidn que sesionard y decidira
validamente con nuamero plural de personas, cualquiera que sea la cantidad de acciones que esté
representada. La nueva reunion deberd ser citada para efectuarse no antes de los diez (10) dias habiles
ni después de los treinta (30) dias habiles, contados desde la fecha fijada para la primera reunion.
Cuando la Asamblea se retina por derecho propio el quérum se estableceran en la misma forma que
para las reuniones de segunda convocatoria.
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ARTICULO TRIGESIMO NOVENO — DETERMINACION DEL QUORUM. Para efectos del quérum se
computaran todas las acciones suscritas representadas en la Asamblea. Los poderes conferidos para
la primera reunion se entenderan vigentes para las que de ella se deriven.

ARTICULO CUADRAGESIMO - QUORUM DECISORIO ORDINARIO. Con excepcion de las mayorias
decisorias sefialadas en la ley o los presentes estatutos, las decisiones se tomaran por mayoria de los
votos presentes. Sin embargo, cuando se trate de aprobar la participacién por parte de los accionistas
de la Sociedad escindente en el capital de las sociedades beneficiarias, en forma diferente de la que
tengan en aquella, se requerira la unanimidad de las acciones suscritas y pagadas presentes en la
Asamblea.

ARTICULO CUADRAGESIMO PRIMERO - OBLIGATORIEDAD DE LAS DECISIONES. Las
decisiones de la Asamblea General de Accionistas, tomadas de acuerdo con la ley y los estatutos,
obligan a todos los accionistas, alin a los ausentes o disidentes.

ARTICULO CUADRAGESIMO SEGUNDO - ELECCIONES. Siempre que se trate de elegir a dos (2)
0 MAas personas para integrar una misma junta, comisién o cuerpo colegiado, se aplicara el sistema de
cuociente electoral. Este se determinara dividiendo el nimero total de los votos emitidos por el de las
personas que hayan de elegirse. El escrutinio comenzara por la lista que hubiere obtenido mayor
namero de votos y asi en orden descendente. De cada lista se declararan elegidos tantos nombres
cuantas veces quepa el cuociente en el numero de votos emitidos por la misma, y si quedaren puestos
por proveer, éstos corresponderan a los residuos més altos, escrutdndolos en el mismo orden
descendente. En caso de empate de los residuos decidira la suerte; la Asamblea General de Accionistas
en cuya reunion se presente el empate, determinara con la mayoria de los votos de los accionistas
presentes en la reunidn, el método de suerte que se empleara para resolver el empate. Los votos en
blanco s6lo se computaran para determinar el cuociente electoral. Las personas elegidas no podran ser
reemplazadas en elecciones parciales sin proceder a una nueva eleccion por el sistema del cuociente
electoral, a menos que las vacantes se provean por unanimidad.

PARAGRAFO. En caso de que la vacante se presente estando en curso un periodo, la eleccion se
realizard por el término que falte para su vencimiento.

ARTICULO CUADRAGESIMO TERCERO - FUNCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE
ACCIONISTAS. (Modificado por E.P. 1731 de diciembre 30 de 2020) La Asamblea General de
Accionistas ejercera las siguientes funciones:

(@) Estudiar y aprobar las reformas de los estatutos;
(b) Darse su propio reglamento;
(© Elegir cada afio los miembros de la Junta Directiva y sus suplentes, el Revisor Fiscal y su

suplente, el Defensor del Consumidor Financiero y su suplente, y sefalarles su remuneracion;
(d) Elegir y remover libremente a los funcionarios cuya designacion le corresponda;

(e) Examinar, aprobar o improbar los estados financieros de propésito general, individuales y
consolidados cuando fuere del caso, junto con sus notas y la opinién del revisor fiscal, cortados a fin del
respectivo ejercicio. Si la Asamblea no aprobare los estados financieros, nombrara por el sistema de
cuociente electoral una comision conformada por tres (3) de los concurrentes que examine las cuentas
y dichos estados, e informe sobre ello antes de que la Asamblea dé su fallo definitivo, el que se emitira
en la reunién extraordinaria que se convoque al efecto o, si ello es posible, en la misma reunion;
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()  Considerar, aprobar o improbar el informe de gestién de los administradores y el especial exigido
para el caso de configuracién de un grupo empresarial. Si la Asamblea no aprobare dichos informes o
uno de ellos, se procedera como se indica en el literal anterior;

(9) Disponer de las utilidades conforme a la ley y a los estatutos;

(h) Disponer qué reservas deben hacerse ademas de las legales;

(@ Fijar el monto del dividendo, asi como la forma y plazos en que se pagara;

()] Mediante el voto favorable de méas del setenta y cinco por ciento (75%) de las acciones suscritas

y en circulacion, la Asamblea podra: ; (i) decretar la enajenacion total de los haberes de la Sociedad o
del sesenta por ciento (60%) o mas de los activos sociales; (ii) disponer que determinada emision de
acciones ordinarias sea colocada sin sujecion al derecho de preferencia; (iii) el pago de dividendos en
acciones liberadas (80%); (iv) la emisidn de acciones privilegiadas, y (v) la aprobaciéon de reformas
estatutarias para evitar la disolucién de la Sociedad.

(K) Mediante el voto favorable del cien por ciento (100%) de las acciones suscritas y en circulacion,
la Asamblea podra: (i) decretar la conversién o fusion de la Sociedad, cuando con ella se aumente la
responsabilidad de los accionistas; (ii) la provision de las vacantes de la Junta, comisién o cuerpo
colegiado, sin proceder a nueva eleccién por el sistema de cuociente electoral; y (iii) prescindir de la
liquidacion y constituir una nueva Sociedad que continde la empresa social.

() Decidir acerca de la distribucion de utilidades salvo que con el voto favorable de un ndmero
plural de accionistas que represente, cuando menos, el 78% de las acciones representadas en la
reunién, se determine no hacer dicha distribucion. En caso de que no se obtenga la mayoria prevista
en este literal, la Sociedad debera distribuir por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de las utilidades
liquidas o del saldo de las mismas, si esta tuviere que enjuagar pérdidas de ejercicios anteriores;

(m) Decretar la disolucion de la Sociedad antes del vencimiento del término fijado para su duracion;

(n) Fijar reglas precisas sobre la forma en que debe llevarse a cabo la liquidaciéon de la Sociedad;
(0) Adoptar las medidas que exigiere el interés de la Sociedad;
(P) Decretar aumentos de capital, la ampliacién o modificacion del objeto, el cambio de domicilio de

la Sociedad, la incorporacién en ella de otras empresas o sociedades, la enajenacion de la empresa
social y el cambio de denominacién de la Sociedad.

(0)] Las demas que le sefalen la ley o los estatutos y las que no correspondan a otro érgano.

ARTICULO CUADRAGESIMO CUARTO - ACTAS. La Sociedad llevara un libro, debidamente
registrado en el que se anotaran por orden cronolégico, las actas de las reuniones de la Asamblea.
Estas se firmaran por el Presidente de la Asamblea y el Secretario General, cuando este cargo se haya
provisto, en caso que no haya un Secretario General designado, las firmara la persona que la Asamblea
haya designado como tal para dicha reunién, o, en defecto de cualquiera de ellos, por el Revisor Fiscal.

PARAGRAFO. El Secretario debera certificar en el acta respectiva que se cumplieron debidamente las
prescripciones estatutarias sobre convocatoria. En el caso de las reuniones no presenciales o de las
decisiones adoptadas por la Asamblea General de Accionistas cuando por escrito todos los accionistas
expresen el sentido de su voto, las actas correspondientes deberan elaborarse y asentarse
posteriormente en el libro respectivo dentro de los treinta (30) dias siguientes a aquél en se concluya el
acuerdo.
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Capitulo V
De la Junta Directiva

ARTICULO CUADRAGESIMO QUINTO — COMPOSICION. (Modificado por E.P. 1045 de abril 4 de
2023 y por E.P. 4452 de noviembre 27 de 2023) La Junta Directiva de la Sociedad estara integrada
por cinco (5) miembros principales, cada uno de los cuales tendra un suplente personal. El Presidente,
los Vicepresidentes y demas funcionarios que tengan la representacion legal de la Sociedad o quien
haga sus veces, podran ser o no miembros de la Junta Directiva y en caso de serlo tendran voz y voto
en las deliberaciones de la misma; en caso contrario el Presidente o los Vicepresidentes o quien haga
sus veces, tendran voz, pero no voto en la Junta Directiva.

PARAGRAFO PRIMERO. Previo al ejercicio de su cargo como miembros de la junta, todos los
directores deberan haber aceptado su cargo y haberse posesionado del mismo y prestado juramento
ante la Superintendencia Financiera de Colombia, en cumplimiento de las normas aplicables.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los miembros de la Junta Directiva percibiran aquella remuneracion que
determine la Asamblea General de Accionistas, pudiendo establecer que dicha labor se realizara ad-
honorem.

ARTICULO CUADRAGESIMO SEXTO - PERIODO. El periodo de duracién de los miembros de la Junta
Directiva sera de un (1) afio contado a partir de la fecha de su eleccion, salvo que sea elegido en
elecciones parciales, en cuyo caso la designacién se hara por el resto del periodo que se encuentre en
curso. Los directores podran ser reelegidos indefinidamente o removidos libremente antes del
vencimiento de su periodo. Si la Asamblea General de Accionistas no hiciere nueva eleccion de
directores, se entendera prorrogado su mandato hasta tanto se efectle nueva designacion.

ARTICULO CUADRAGESIMO SEPTIMO - PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTE DE LA JUNTA

DIRECTIVA. Dentro de los quince (15) dias siguientes a la celebracion de la Asamblea en la cual se
hayan elegido los miembros de la Junta Directiva, ésta se reunira y elegira entre sus miembros un
Presidente quien presidira las reuniones y un Vicepresidente que lo reemplazara en sus ausencias. En
ausencia de ambos, presidira la reunion el miembro de la Junta que ésta designe.

ARTICULO CUADRAGESIMO OCTAVO - REUNIONES. La Junta Directiva deberd sesionar
ordinariamente por lo menos una (1) vez al mes, y podra reunirse de manera extraordinaria previa
convocatoria de la misma.

PARAGRAFO PRIMERO. La Junta Directiva podra ser convocada por ella misma, por un representante
legal de la Sociedad, por el Revisor Fiscal, por el Oficial de Cumplimiento o por dos de sus miembros
gue actien como principales. La convocatoria debera hacerse con por lo menos cinco (5) dias comunes
de antelacién la fecha de la reunién, mediante mensaje de datos enviado via correo electrénico a la
direccién registrada para este efecto por cada uno de los miembros de la Junta Directiva.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los directores suplentes o miembros suplentes de la Junta Directiva podran

ser citados a las reuniones de la Junta Directiva alin cuando estén presentes los miembros principales,
caso en el cual no tendran derecho a voto.
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ARTICULO CUADRAGESIMO NOVENO — REUNIONES NO PRESENCIALES. Siempre que ello se
pueda probar, habra reunién de la Junta Directiva cuando, por cualquier medio, todos sus miembros
puedan deliberar y decidir por comunicacion simultanea o sucesiva. En este Ultimo caso, la sucesién de
comunicaciones debera ocurrir de manera inmediata de acuerdo con el medio empleado. Una vez
utilizado el mecanismo de reuniones no presenciales, debera quedar prueba de las decisiones
adoptadas por mecanismos tales como mensajes de datos, entre ellos, facsimile (fax) en donde
aparezca la hora, el girado y el texto del mensaje, o las grabaciones magnetofénicas donde queden los
mismos registros.

PARAGRAFO. También seran validas las decisiones de la Junta Directiva cuando por escrito, todos
los miembros expresen el sentido de su voto. En este evento, la mayoria respectiva se computara sobre
el total de los miembros de la Junta. Si dichos miembros hubieren expresado su voto en documentos
separados, éstos deberan recibirse en un término maximo de un (1) mes, contado a partir de la primera
comunicacion recibida. El representante legal informara a los miembros de la Junta el sentido de la
decision, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion de los documentos en los que se exprese
el voto. Para adoptar las decisiones a que se refiere el presente paragrafo sera necesario que la mayoria
respectiva de los miembros de la Junta expresen su voto en idéntico sentido, sobre el mismo asunto.

ARTICULO QUINCUAGESIMO — DECISIONES. La Junta Directiva podra deliberar y decidir con la
presencia y los votos de la mayoria de sus miembros, salvo que se consagren mayorias especiales en
estos estatutos.

ARTICULO QUINCUAGESIMO PRIMERO — FUNCIONES. (Modificado por E.P. 1731 de diciembre
30 de 2020) Son atribuciones de la Junta Directiva:

(@) Darse su propio reglamento y hacer los reglamentos internos de la Sociedad, asi como los
reglamentos que contengan los términos y condiciones bajo los cuales la Sociedad prestara sus
servicios, los cuales obligaran a quienes utilicen el respectivo servicio.

(b) Dirigir y controlar todos los negocios de la Sociedad y delegar en el Presidente, y/o en los
Vicepresidentes o en cualquier otro empleado, las funciones que estime conveniente, con sujecion a las
restricciones establecidas por la ley.

(c) Elegir y remover libremente al Presidente, a los Vicepresidentes, a los funcionarios que detenten
representacion legal, al Oficial de Cumplimiento, y fijarles su remuneracion; asi como crear y proveer
los cargos que considere necesarios, sefialarles sus funciones y fijarles sus remuneraciones.

(d) Nombrar los asesores que estime convenientes y disponer, cuando lo considere oportuno, la
formacion de comités, integrados por el nimero de miembros que ésta determine, para que asesoren al
Presidente en asuntos especiales, delegar en dichos comités las atribuciones delegables dentro de las
gue a ella corresponden, son sujecion a las restricciones establecidas por las normas aplicables, y
sefialarles sus funciones.

(e) Determinar los porcentajes de depreciacion, los deméritos y proteccion de activos, la
amortizacién de intangibles y las demas reservas que determine la ley o la Asamblea.

() Proponer a la Asamblea, cuando lo juzgue conveniente, la formacion de fondos especiales de
reserva, prevision o de fondos para otros fines o que determinados fondos especiales o los constituidos
anteriormente se trasladen o acumulen a otros fondos, se incorporen a la cuenta de pérdidas y
ganancias o se capitalicen.

(9) Junto con los demas administradores, presentar anualmente a la Asamblea General de
Accionistas los estados financieros de propdsito general, individuales y consolidados, cuando fuere el
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caso, asi como un informe de gestién y otro especial cuando se configure un grupo empresarial, en la
forma y términos previstos en la ley; y un proyecto de distribucion de utilidades.

(h) Proponer a la Asamblea General de Accionistas las reformas que juzgue conveniente introducir
a los estatutos;

(i) Convocar a la Asamblea General de Accionistas a sesiones extraordinarias siempre que lo crea
conveniente o cuando lo solicite un nimero de accionistas que represente por lo menos el veinte por
ciento (20%) de las acciones suscritas o por solicitud escrita de cualquier nUmero de accionistas
minoritarios, cuando existan elementos de juicio suficientes que permitan concluir que dicha asamblea
es necesaria para garantizar sus derechos o para proporcionarles informacion a cuyo conocimiento
tienen derecho pero de la que no dispongan y a la cual no hayan podido acceder previamente a través
de los canales dispuestos por la Sociedad, siempre que de acuerdo con la legislacion aplicable tengan
derecho a conocerla. La Junta Directiva decidira sobre la solicitud planteada y podréa rechazarla cuando
la misma verse sobre informacion a la cual el solicitante no tiene derecho a acceder de conformidad con
la legislacion aplicable, y especialmente, sobre cualquier informacion sujeta a reserva bancaria y/o
comercial, 0 que goce de proteccion especial por parte de la ley.

()] Dar su voto consultivo cuando la Asamblea de Accionistas lo pida o cuando lo determinen los
estatutos.
(k) Examinar cuando lo tenga a bien, directamente o por medio de una comision, los libros, cuentas,

documentos y caja de la Sociedad.
(0 Aprobar los reglamentos de emision y colocacion de acciones.

(m) Aprobar y adoptar el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de la Sociedad y modificarlo
conforme resulte necesario.

(n) Sefalar, cuando lo estime conveniente, las limitaciones cuantitativas y/o cuantitativas aplicables
a las operaciones que los representantes legales podran realizar sin autorizacién previa a la Junta; y
autorizar a los representantes legales para la adquisicion, transferencia, limitacion o gravamen de bienes
inmuebles y/o del nombre comercial, asi como para la imposicion de gravAmenes sobre los activos fijos,
en aquellos casos en que dichas operaciones sean expresamente permitidas por la ley.

(0) Evaluar y controlar de manera eficaz el desempefio y el cumplimiento de las funciones por parte
de los administradores y de los miembros de la alta gerencia de la Sociedad.

(p)  Velar por la prevencién, manejo y divulgacién de los conflictos de interés que pudieren
presentarse en relacion con las actividades de la Sociedad, y especialmente por el cumplimiento de las
normas establecidas en el Cédigo Conducta, el Cédigo de Buen Gobierno y demas codigos y manuales
procedimiento de la Sociedad, en relacion con el manejo de conflictos de interés.

(a) Establecer los sistemas necesarios para el control y administracién de los diferentes riesgos a
los cuales se ve expuesta la entidad en desarrollo de sus actividades, examinar y autorizar los manuales
de procedimientos disefiados para la gestion de cada uno de estos riesgos, y divulgar oportunamente a
los accionistas y demas inversionistas la existencia de dichos sistemas y el resultado la gestion de los
mencionados riesgos.

() Analizar los informes presentados por los diferentes comités, especialmente el Comité de
Auditoria, y por el Oficial de Cumplimiento en relacion con la prevencién y control del lavado de activos.
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(s) Las funciones asignadas por las normas en relacién con la gestion de los riesgos crediticio, de
mercado, de liquidez y de lavado de activos.

® Autorizar la realizacién de auditorias especializadas solicitadas por los accionistas y determinar
el procedimiento con sujecion al cual se puede solicitar la autorizacion para la realizacion de las mismas.

(u) Aprobar el procedimiento para la divulgacion de informacion eventual conforme a las previsiones
legales, cuando la Sociedad haya emitido valores en el mercado publico.

(v) Cuidar del estricto cumplimiento de todas las disposiciones consignadas en estos estatutos y
de las que se dicten para el buen funcionamiento de la Sociedad, y tomar las decisiones necesarias
para que la Sociedad cumpla sus fines y para evitar que a través de los servicios que presta la Sociedad
fluyan o pasen dineros de origen ilicito.

(w) Autorizar la emisién de bonos por parte de la Sociedad.

(x) De conformidad con lo establecido en su propio reglamento de funcionamiento, evaluar
periédicamente el desempefio de la Junta Directiva. Con este objeto, debera desarrollar indicadores que
permitan controlar el nUmero y frecuencia de sesiones, la asistencia a las mismas de cada uno de los
miembros de Junta, la efectividad en la evacuacion del orden del dia, asi como todos aquellos otros que
considere convenientes para una adecuada evaluacion.

) Ordenar la creacion o supresién de sucursales o agencias dentro o fuera del pais, si fuere el
caso, previos los requisitos legales, y sefalar los poderes y atribuciones de cada una de ellas.

(2 Todas aquellas otras funciones establecidas en los presentes estatutos o en las normas
aplicables.

PARAGRAFO. En todo caso, la Junta Directiva tendra atribuciones suficientes para ordenar que se
ejecute o celebre cualquier acto o negocio comprendido dentro del objeto social y para tomar las
determinaciones necesarias dirigidas a lograr que la Sociedad cumpla sus fines.

ARTICULO QUINCUAGESIMO SEGUNDO - ACTAS. Las actas de las reuniones de la Junta Directiva
deberan ser firmadas por quien haya presidido la reunién y por el Secretario General o la persona
designada como secretario de la respectiva reunién. En el caso de las reuniones no presenciales, a que
se refieren estos estatutos, las actas correspondientes deberan elaborarse y asentarse en el libro
respectivo dentro de los treinta (30) dias siguientes a aquel en que hubiere concluido el acuerdo,
debiendo suscribirlas el representante legal de la Sociedad y si el cargo de Secretario General estuviere
proveido, por el Secretario General.

Capitulo VI
Del Presidente

ARTICULO QUINCUAGESIMO TERCERO — NOMBRAMIENTO Y PERIODO. La Sociedad tendra un

(1) Presidente quien detentard la representacién legal de la Sociedad y sera de libre nombramiento y
remocion por parte de la Junta. El Presidente ejercerd el cargo hasta cuando sea removido o
reemplazado por la Junta Directiva.
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PARAGRAFO. Previo al ejercicio de su cargo, el Presidente debera haber aceptado su cargo, haberse
posesionado del mismo y tomado juramento ante la Superintendencia Financiera, en consonancia con
las normas aplicables.

ARTICULO QUINCUAGESIMO CUARTO — FACULTADES. El Presidente tendra, en desarrollo del
objeto social de la Sociedad y para todos los efectos legales, las siguientes funciones y atribuciones:

(a) Representar a la Sociedad judicial y extrajudicialmente ante los asociados, terceros y toda clase
de autoridades judiciales y administrativas, pudiendo nombrar mandatarios para que representen la
Sociedad cuando fuere el caso.

(b) Ejecutar y hacer ejecutar los acuerdos y resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y
de la Junta Directiva.

(c) Realizar y celebrar los actos y contratos que tiendan a realizar los fines de la sociedad. No
obstante, requerira la autorizacién de la Junta Directiva para: (i) realizar cualquier acto, contrato u
operacion que exceda los limites que para el efecto le haya sefialado la Junta Directiva; y (ii) para la
adquisicién, transferencia, limitacién o gravamen de bienes inmuebles y/o del nombre comercial, asi
como para la imposicion de gravamenes sobre los activos fijos, en aquellos casos expresamente
permitidos por la ley.

(d) Nombrar y remover libremente los empleados de la Sociedad cuya designacion no le
corresponda a la Asamblea General de Accionistas o a la Junta Directiva.

(e) Presentar oportunamente a consideracion de la Junta Directiva el presupuesto de inversiones,
ingresos y gastos que requiera la Sociedad.

() Presentar a la Junta Directiva en tiempo oportuno, los estados financieros de propésito general,
individuales y consolidados cuando sea del caso, con sus respectivas notas, cortados al fin del
respectivo ejercicio junto con los documentos que sefiale la ley y el informe de gestion y el informe de
gestién especial cuando se dé la configuracion de un Grupo Empresarial, todo lo cual se presentara a
la Asamblea General de Accionistas.

(@) Aligual que los demas administradores, debera rendir cuentas comprobadas de su gestion al
final de cada ejercicio dentro del mes siguiente a la fecha en la cual se retire de su cargo y cuando se
las exija el 6rgano que sea competente para ello. Para tal efecto, se presentaran los estados financieros
gue fueren pertinentes, junto con un informe de gestion.

(h) Debera cumplir los demas deberes que le sefialen los reglamentos de la Sociedad y los que le
corresponden por el cargo que ejerce, particularmente velar por que a través de la Sociedad o en la
prestacion de los servicios que constituyen su objeto social principal no fluyan o pasen dineros de origen
ilicito.

(@ Delegar determinadas funciones propias de su cargo dentro de los limites sefialados en los
estatutos y por la ley.

)] Cuidar de la recaudacion e inversion de los fondos de la Sociedad.

(k) Velar porque todos los empleados de la Sociedad cumplan estrictamente sus deberes, con las
politicas internas y manuales de procedimiento adoptados por la Sociedad, y poner en conocimiento de
la Asamblea General de Accionistas o de Junta Directiva las irregularidades o faltas graves que ocurran
sobre este particular.
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Capitulo VI
De otros Representantes Legales

ARTICULO QUINCUAGESIMO QUINTO — REPRESENTANTES LEGALES. La Sociedad tendra,
ademas del Presidente, tantos representantes legales como determine la Junta Directiva, quien serd la
encargada de crear los cargos y definir sus funciones, aunque, en todo caso, los cargos que conlleven
representacion legal dependeran jerarquicamente del Presidente, y podran denominarse
Vicepresidencias. Los representantes legales también tendran la representacion legal de la Sociedad
con las mismas facultades y limitaciones cuantitativas y cualitativas del Presidente, a menos que la Junta
Directiva determine limitaciones diferentes, pudiendo actuar conjunta o0 separadamente. Los
representantes legales continuaran en el cargo hasta cuando sean removidos o reemplazados por la
Junta Directiva.

PARAGRAFO. Previo al ejercicio de su cargo, los representantes legales deberan haber aceptado su
cargo, haberse posesionado del mismo y tomado juramento ante la Superintendencia Financiera de
Colombia, en cumplimiento de las normas aplicables.

ARTICULO QUINCUAGESIMO SEXTO - PERIODO Y REELECCION. El periodo de los representantes
legales sera igual al del Presidente y podran ser reelegidos indefinidamente.

Capitulo VI
Del Secretario General

ARTICULO QUINCUAGESIMO SEPTIMO. La Sociedad podra contar con un Secretario General, quien
sera designado por el Presidente de la Sociedad, previa autorizaciéon de la Junta Directiva para la
creacion del cargo.

El Secretario General tendra, ademas de las funciones que se le asignen en la descripcién de su cargo
cuando se autorice su creacion, las siguientes:

(@ Actuar como secretario de las reuniones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta
Directiva;

(b) Elaborar las actas de las reuniones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta
Directiva;

(© Expedir con su firma copias o extractos certificados de las actas de las reuniones de la Asamblea
General de Accionistas o de la Junta Directiva;

(d) Llevar y custodiar los libros de registro de accionistas, y de actas de la Asamblea General de
Accionistas y de Junta Directiva;

(e) Preparar y expedir con su firma y la del representante legal los titulos de las acciones;
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PARAGRAFO: Mientras el cargo no haya sido creado o se haya designado la persona para ocuparlo
actuara como secretario de las reuniones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva,
la persona que sea designada por dichos 6rganos para actuar como tal.

Capitulo IX
Del Revisor Fiscal

ARTICULO QUINCUAGESIMO OCTAVO - PRINCIPAL Y SUPLENTE. Habra un (1) Revisor Fiscal y
un (1) suplente quien reemplazara a aquel en sus faltas absolutas o temporales.

ARTICULO QUINCUAGESIMO NOVENO — NOMBRAMIENTO Y PERIODO. EIl Revisor Fiscal y su
suplente seran elegidos por la Asamblea General de Accionistas para periodos de un (1) afio contado a
partir de la fecha de su elecciéon. En caso de renuncia, remocién o muerte del Revisor Fiscal o de su
suplente, la Asamblea podra efectuar esta designacion por el resto del periodo que se encuentre en
curso. En todo caso, la eleccién lo sera por el mismo periodo de la Junta Directiva. Cuando se elija a
una persona juridica para ejercer la revisoria fiscal, en la eleccién debera sefalarse el nombre de las
personas naturales que ejerceran el cargo de Revisor Fiscal de la Sociedad.

La eleccién del revisor fiscal de la Sociedad se realizara atendiendo al principio de transparencia y con
base en una evaluacién objetiva y publica de varias alternativas.

ARTICULO SEXAGESIMO - INCOMPATIBILIDADES. No podra ser Revisor Fiscal: (a) quien sea
accionista de la misma Sociedad o de alguna de sus subordinadas, ni en éstas quien sea accionista u
ocupe cualquier cargo distinto del de Revisor Fiscal de la Sociedad matriz; (b) quien esté ligado por
matrimonio o parentesco dentro del cuarto (4°) grado de consanguinidad, primero (1°) civil o segundo
(2°) de afinidad, o sea consocio de los administradores o funcionarios directivos, el cajero, auditor o
contador de la misma Sociedad. Quien haya sido elegido como Revisor Fiscal, no podra desempefar
en la misma Sociedad, ni en sus filiales o subsidiarias, ningan otro cargo durante el periodo respectivo.

ARTICULO SEXAGESIMO PRIMERO — INTERVENCION EN LA ASAMBLEA Y LA JUNTA.- El

Revisor Fiscal tendra derecho a intervenir, con voz pero sin voto, en las deliberaciones de la Asamblea
General de Accionistas, de la Junta Directiva y de los comités o consejos de administracion de la
Sociedad. Tendra, asi mismo, derecho a inspeccionar en cualquier tiempo los libros de contabilidad,
libros de actas, correspondencia, comprobantes de cuentas y demas papeles de la Sociedad.

ARTICULO SEXAGESIMO SEGUNDO - RESERVA PROFESIONAL, EXCEPCIONES. EI Revisor
Fiscal debera guardar absoluta reserva sobre los actos o0 hechos de que tenga conocimiento en ejercicio
de su cargo y solamente podra comunicarlos o denunciarlos en la forma y casos previstos expresamente
en laley.

ARTICULO SEXAGESIMO TERCERO - FIRMA DE ACTAS. El Revisor Fiscal debera firmar las actas
de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva, en los casos previstos por la ley y por la
reglamentacion de aplicacion general.

ARTICULO SEXAGESIMO CUARTO — RESPONSABILIDAD. El Revisor Fiscal respondera de los
perjuicios que ocasione a la Sociedad, a sus asociados 0 a terceros, por negligencia o dolo en el
cumplimiento de sus funciones.

ARTICULO SEXAGESIMO QUINTO — FUNCIONES. Son funciones del Revisor Fiscal:
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(@) Cerciorarse de que las operaciones que se celebren o cumplan por cuenta de la Sociedad se
ajustan a las prescripciones de los estatutos y a las decisiones de la Asamblea General de Accionistas,
de la Junta Directiva y del Presidente o de los Vicepresidentes de la Sociedad.

(b) Dar oportuna cuenta, por escrito, a la Asamblea, a la Junta Directiva o al Presidente de la
Sociedad, segln los casos, de las irregularidades que ocurran en el funcionamiento de la Sociedad y en
desarrollo de sus negocios, asegurando asi que los accionistas e inversionistas de la Sociedad cuenten
con la informacién necesaria para la toma de sus decisiones. Dicha informacién se proveera en atencion
a lo dispuesto en estos estatutos y en el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo sobre el particular.

(© Colaborar con las entidades gubernamentales que ejerzan la inspeccion y vigilancia de la
Sociedad, y rendirles los informes a que haya lugar o le sean solicitados.

(d) Velar porque se lleven regularmente la contabilidad de la Sociedad y las actas de las reuniones
de la Asamblea y de la Junta Directiva, y porque se conserven debidamente la correspondencia de la
Sociedad y los comprobantes de las cuentas impartiendo las instrucciones necesarias para tales fines.

(e) Inspeccionar asiduamente los bienes de la Sociedad y procurar que se tomen oportunamente
las medidas de conservacion o seguridad de los mismos y de los que ella tenga en custodia a cualquier
otro titulo.

® Impartir las instrucciones, practicar las inspecciones y solicitar los informes que sean necesarios
para establecer un control permanente sobre los valores sociales.

(@) Autorizar con su firma cualesquiera estados financieros que se preparen, con su dictamen o
informe correspondiente, el cual deberd4 expresar lo que dispongan las normas vigentes, y
especialmente: (1) Si ha obtenido las informaciones necesarias para cumplir sus funciones; (2) Si en el
curso de la revision se han seguido los procedimientos aconsejados por la técnica de la interventoria de
cuentas; (3) Si en su concepto la contabilidad se lleva conforme a las normas legales y a la asistencia
técnica contable y si las operaciones registradas se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea o Junta Directiva, en su caso; (4) Si los estados financieros han sido tomados fielmente de
los libros; y si, en su opinién, presentan en forma fidedigna, de acuerdo con las normas de contabilidad
generalmente aceptadas, la respectiva situacién financiera al terminar el periodo revisado y reflejan el
resultado de las operaciones en dicho periodo; (5) Las reservas o salvedades, que tenga sobre la
fidelidad de los estados financieros; y (6) Cuando los estados financieros se presenten conjuntamente
con los informes de los administradores, el Revisor Fiscal debera incluir en su informe su opinién sobre
si entre aquellos y éstos existe la debida concordancia.

(h) Convocar a la Asamblea a reuniones extraordinarias cuando lo juzgue necesario.

() Rendir anualmente un informe a la Asamblea que debera expresar: (1) Si los actos de los
administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a las 6rdenes o instrucciones de la
Asamblea; (2) Sila correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro
de acciones se llevan y se conservan debidamente; y (3) Si hay y son adecuadas las medidas de control
interno, de conservacién y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en poder de
la Sociedad.

)] Ver que todas las polizas de seguros que garanticen bienes, créditos o contratos de la Sociedad
sean oportunamente expedidas y renovadas.

(k) Cumplir las demés atribuciones que le sefialen las leyes y los estatutos y las que, siendo
compatibles con las anteriores, le encomiende la Asamblea General de Accionistas.
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Capitulo X
Defensor del Consumidor Financiero

(Modificado por E.P. 1731 de Diciembre 30 de 2020)

ARTICULO SEXAGESIMO SEXTO — DEFENSOR DEL CONSUMIDOR. (Modificado por E.P. 1731 de
diciembre 30 de 2020) La Sociedad tendra un (1) Defensor del Consumidor y (1) suplente del Defensor
del Consumidor, quien reemplazard a aquél en sus faltas absolutas o temporales, quienes
desempenfaran las funciones sefialadas para este cargo en las normas aplicables. Tanto el defensor del
consumidor como su suplente seran elegidos por la Asamblea General de Accionistas para un periodo
de dos (2) afios y podran ser reelegidos indefinidamente por periodos iguales. La Asamblea General de
Accionistas fijara su remuneracion.

PARAGRAFO. En el evento en que esta funcion sea encargada a una persona juridica, le correspondera
a ésta designar una persona natural para que ejerza las funciones del cargo, y a su respectivo suplente.

Capitulo XI
Cédigo de Buen Gobierno, Control Interno, Administracién de Riesgos, Auditoria

ARTICULO SEXAGESIMO SEPTIMO — CODIGO DE BUEN GOBIERNO. La Sociedad tendra un
Cdbdigo de Buen Gobierno en el cual se compilaran las normas internas de gobierno corporativo
aplicables a la Sociedad. El Codigo de Buen Gobierno representara una complementacién a los
presentes estatutos en relacion con las practicas de buen gobierno de la Sociedad. Sera competencia
de la Junta Directiva adoptar el Cddigo de Buen Gobierno y reformarlo, asi como verificar su
cumplimiento efectivo

En el Cdédigo de Buen Gobierno se determinaréa el procedimiento aplicable para el manejo de conflictos
de interés entre accionistas y directores, administradores y altos ejecutivos y accionistas mayoritarios y
accionistas minoritarios.

ARTICULO SEXAGESIMO OCTAVO — CONTROL INTERNO. El control interno es el proceso realizado
por la Junta Directiva, los administradores y demas personal de la Sociedad, con el objeto de
proporcionar seguridad razonable en la basqueda del cumplimiento de los siguientes objetivos:

(@) Efectividad y eficiencia de las operaciones, esto es, el cumplimiento de los objetivos basicos de
la Sociedad, salvaguardando los recursos de la misma

(b) Suficiencia y confiabilidad de la informacién financiera, asi como de la preparacion de todos los
estados financieros; y

(c) Cumplimiento de la regulacién aplicable, categoria que se refiere al cumplimiento de las leyes,
estatutos, reglamentos o instrucciones a que esta sujeta la entidad.

Sera responsabilidad de la Junta Directiva y de los administradores, definir las politicas de control

interno, definir las estrategias de control que la Sociedad aplicara para conseguir estos objetivos y
disefiar de la estructura del sistema de control interno de la Sociedad.
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ARTICULO SEXAGESIMO NOVENO — ADMINISTRACION DE RIESGOS. La Junta Directiva de la
Sociedad y los administradores seran responsables de la administracion de los riesgos, en los términos
establecidos por la Ley, y se apoyaran en los siguientes érganos para implementar el sistema de
administracion de riesgos:

(a) Comité de Auditoria: tiene por objetivo principal el velar por la transparencia de la informacion
financiera de la Sociedad y su apropiada revelacion, y apoyar a la Junta Directiva y a la Administracion
de la Sociedad en la implementacién del sistema de control interno.

(b) Comité de Monitoreo de Riesgos: tiene por objetivo principal vigilar que la realizaciéon de las
operaciones de la Sociedad se ajuste a las politicas y procedimientos para la administracion de riesgos
definidos y aprobados por la Junta Directiva.

(©) Comité de Control: Tiene por objetivo principal monitorear los riesgos operativos y los temas
mas relevantes de las areas de soporte de la operacion de la entidad.

ARTICULO SEPTUAGESIMO — COMITE DE AUDITORIA. El Comité de Auditoria estara conformado
por tres (3) miembros de la Junta Directiva, y una persona independiente apoyara la labor del comité, y
tendra las funciones que le asigne la Junta Directiva en cumplimiento de la normatividad aplicable a la
Sociedad.

ARTICULO SEPTUAGESIMO PRIMERO — COMITE DE MONITOREO DE RIESGOS Y COMITE DE

CONTROL. Seré funcion de la Junta Directiva determinar la composicién y funciones del Comité de
Monitoreo de Riesgos y del Comité de Control, con sujecion a los estatutos y a las normas aplicables a
la Sociedad. Estos comités deberan reportar sus actividades a la Junta Directiva con la periodicidad y
en la forma indicada por éste 6rgano.

ARTICULO SEPTUAGESIMO SEGUNDO - AUDITORIAS ESPECIALIZADAS. Los accionistas y
demds inversionistas de la Sociedad tendran derecho a contratar, a su costo y bajo su responsabilidad,
auditorias especializadas, previa autorizacidon por parte de la Junta Directiva, de conformidad con las
condiciones y los términos sefialados en el Codigo de Buen Gobierno. Estas auditorias versaran sobre
temas especificos, y no podran comprender secretos industriales, propiedad intelectual, informacién de
caracter reservado, especialmente aquella sujeta a la reserva bancaria, o informacién confidencial o
estratégica.

ARTICULO SEPTUAGESIMO TERCERO — INFORMACION RESERVADA. Los administradores de la
Sociedad velaran de manera especial por la proteccién de la informacién reservada de la Sociedad. Es
responsabilidad de la Junta Directiva, disefar los procedimientos internos a los cuales aquellos deberan
cefiirse en el desarrollo de esta labor.

Capitulo XIl
Estados financieros, reservas, y distribucién de utilidades

ARTICULO SEPTUAGESIMO CUARTO — ESTADOS FINANCIEROS Y DERECHO DE INSPECCION.

A fin de cada ejercicio social y por lo menos una vez al afio, el 31 de diciembre, la Sociedad debera
cortar sus cuentas y preparar y difundir estados financieros de propdsito general individuales y
consolidados, cuando sea del caso. Tales estados, los libros y demas piezas justificativas de los
informes del respectivo ejercicio, asi como éstos, seran depositados en las oficinas de la sede principal
de la administracion, con una antelacién minima de quince (15) dias habiles al sefialado para la reunion
de la Asamblea con el fin de que puedan ser examinados por los accionistas. Los accionistas podran
ejercer el derecho de inspeccion sobre los libros y papeles de la Sociedad, en los términos establecidos
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en la ley y estos estatutos, en las oficinas de la administracion que funcionen en el domicilio social
principal. En ningln caso, este derecho se extendera a los documentos sujetos a la reserva bancaria,
0 que versen sobre secretos industriales o cuando se trate de datos que, de ser divulgados, puedan ser
utilizados en detrimento de la Sociedad o cuando se trate de informacién sobre la que existan acuerdos
para conservar su confidencialidad.

PARAGRAFO: La Sociedad debera preparar estados financieros intermedios para ser remitidos a la
Superintendencia Financiera de Colombia, en la forma y con la frecuencia establecida por esta entidad
de vigilancia.

ARTICULO SEPTUAGESIMO QUINTO - PRESENTACION Y ANEXOS DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS. (Modificado por E.P. 1731 de diciembre 30 de 2020). Los administradores
presentaran a la Asamblea para su aprobacién o improbacién, previa autorizacion para presentarlos por
parte de la Superintendencia Financiera, los estados financieros de cada ejercicio con sus notas y el
dictamen del Revisor Fiscal, acompafiados de los siguientes documentos: (a) El detalle completo de la
cuenta de pérdidas y ganancias del correspondiente ejercicio social, con las especificaciones exigidas
en la ley; (b) Un proyecto de distribucion de utilidades repartibles, con la deduccion de la suma calculada
para el pago del impuesto sobre la renta y sus complementarios por el correspondiente ejercicio
gravable; (c) Un informe de su gestion, el cual debera contener una exposicion fiel sobre la evolucion de
los negocios y la situacién juridica, econémica y administrativa de la Sociedad, asi como indicaciones
sobre: (i) Los acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio; (i) La evolucién previsible
de la Sociedad; (iii) Las operaciones celebradas con los accionistas y con los administradores.
Adicionalmente a los datos contables y estadisticos pertinentes, el informe deberd contener los
siguientes; (iv) Detalle de los egresos por concepto de salarios, honorarios, viaticos, gastos de
representacién, bonificaciones, prestaciones en dinero y en especie, erogaciones por concepto de
transporte y cualquier otra clase de remuneraciones que hubiere percibido cada uno de los directivos de
la Sociedad; (v) Las erogaciones por los mismos conceptos indicados en el numeral anterior, que se
hubieren hecho en favor de asesores y gestores, vinculados 0 no a la Sociedad mediante contrato de
trabajo, cuando la principal funcion que realicen consista en tramitar asuntos ante entidades publicas o
privadas o aconsejar o preparar estudios para adelantar tales tramitaciones; (vi) Las transferencias de
dinero y demés bienes, a titulo gratuito o a cualquier otro que pueda asimilarse a éste, efectuadas en
favor de personas naturales o juridicas; (vii) Los gastos de propaganda y de relaciones publicas,
discriminados unos y otros; (viii) Los dineros y otros bienes que la Sociedad posea en el exterior y las
obligaciones en moneda extranjera; y (ix) Las inversiones discriminadas de la Sociedad en otras
sociedades, nacionales o extranjeras; (d) El informe escrito del Revisor Fiscal; () En caso de
configuracién de un Grupo Empresarial, deberan presentar un informe especial, en el que se expresara
la intensidad de las relaciones econdmicas existentes entre la controlante o sus filiales o subsidiarias
con la controlada. Dicho informe, que se presentara en las fechas sefaladas en los estatutos o la ley
para las reuniones ordinarias, debera dar cuenta, cuando menos, de los siguientes aspectos: (i) Las
operaciones de mayor importancia concluidas durante el ejercicio respectivo, de manera directa o
indirecta, entre la controlante o sus filiales o subsidiarias con la respectiva Sociedad controlada; (ii) Las
operaciones de mayor importancia concluidas durante el ejercicio respectivo, entre la sociedad
controlada y otras entidades, por influencia o en interés de la controlante, asi como las operaciones de
mayor importancia concluidas durante el ejercicio respectivo, entre la sociedad controlada y otras
entidades, en interés de la controlada; y (iii) Las decisiones de mayor importancia que la Sociedad
controlada haya tomado o dejado de tomar por influencia o en interés de la Sociedad controlante, asi
como las decisiones de mayor importancia que la sociedad controlante haya tomado o dejado de tomar
en interés de la sociedad controlada.

PARAGRAFO.- A los estados financieros se anexaran ademas toda la informacién que de conformidad

con la ley los establecimientos bancarios comerciales deben presentar a la Superintendencia Financiera
con los estados financieros de fin de ejercicio, de periodos intermedios o consolidados segun se trate.
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ARTICULO SEPTUAGESIMO SEXTO.- Dentro del mes siguiente a la fecha en el cual sean aprobados,
se depositara copia de los estados financieros de propésito general, junto con sus notas y el dictamen
correspondiente en la Camara de Comercio del domicilio social.

ARTICULO SEPTUAGESIMO SEPTIMO — RESERVA LEGAL. De las utilidades liquidas de cada
ejercicio la Sociedad destinara anualmente un diez por ciento (10%) para formar la reserva legal de la
Sociedad hasta completar por lo menos el cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito, pero si la ley
autorizare una cantidad mayor, se procedera como ésta disponga. La reserva legal podra seguir
incrementandose después de alcanzado el limite sefialado en este Articulo.

ARTICULO SEPTUAGESIMO OCTAVO — RESERVAS OCASIONALES. La Asamblea General de
Accionistas podra crear e incrementar reservas ocasionales siempre que tengan una destinacién
especial y con sujecion a las disposiciones legales.

ARTICULO SEPTUAGESIMO NOVENO - DEPRECIACIONES. Se destinaran a depreciaciones las
cantidades que indique la Junta Directiva, de acuerdo con las normas que, en cada caso, aconseje la
técnica contable y las normas legales.

ARTICULO OCTOGESIMO - PERDIDAS. Las pérdidas se enjugaran con las reservas que hayan sido
destinadas especialmente para ese propésito y, en su defecto, con la reserva legal. Las reservas cuya
finalidad fuere la de absorber determinadas pérdidas no se podran emplear para cubrir otras distintas,
salvo que asi lo decida la Asamblea. Si la reserva legal fuere insuficiente para enjugar las pérdidas, se
aplicaran a este fin, los beneficios sociales de los ejercicios siguientes.

ARTICULO OCTOGESIMO PRIMERO - DIVIDENDOS. Aprobado el inventario y el balance general de
fin de ejercicio, la Asamblea General procedera a distribuir las utilidades, disponiendo lo pertinente a
reservas y dividendos. La reparticion de ganancias se hara en proporcion a la parte pagada del valor
nominal de las acciones. La cuantia total de las utilidades repartidas a los accionistas en cada afio no
podra ser inferior al porcentaje minimo de la obligatoria distribucién segun las leyes, a menos que la
Asamblea General disponga lo contrario con el voto favorable de un nimero plural de accionistas que
representen, cuando menos, el setenta y ocho por ciento (78%) de las acciones representadas en la
reunién. En caso de no obtenerse la mayoria anteriormente exigida, la Sociedad debera distribuir por lo
menos el 50% de las utilidades liquidas o del saldo de las mismas, si ésta tuviere que enjuagar pérdidas
de ejercicios anteriores.

Si la suma de la reserva legal, estatutaria u ocasionales excediere del 100% del capital suscrito, el
porcentaje obligatorio de utilidades liquidas a repartir por la Sociedad sera de un setenta por ciento
(70%).

Una vez realizadas la reserva legal, estatutaria u ocasional, la Sociedad podra distribuir el remanente
entre los accionistas. Para tal efecto debe tenerse en cuenta que el pago del dividendo se hara en
efectivo, en las épocas que acuerde la Asamblea General al decretarlo y a quien tenga la calidad de
accionista al tiempo de hacerse exigible cada pago. Sin embargo, podréa pagarse el dividendo en forma
de acciones liberadas de la misma Sociedad, si asi lo dispone la Asamblea con el voto del ochenta por
ciento (80%) de las acciones representadas. A falta de esta mayoria, solo podran entregarse las
acciones liberadas a titulo de dividendo a los accionistas que asi lo acepten.

ARTICULO OCTOGESIMO SEGUNDO - DIVIDENDOS NO RECLAMADOS. La Sociedad no

reconocera intereses por los dividendos que no fueren reclamados oportunamente, los cuales quedaran
en la caja social, en depdsito disponible a la orden de sus duefios.
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Capitulo Xl
disolucién y liquidacion

ARTICULO OCTOGESIMO TERCERO — CAUSALES DE DISOLUCION. La Sociedad se disolvera por
las causales previstas en la ley.

ARTICULO OCTOGESIMO CUARTO - LIQUIDACION. Llegado el caso de disolucion de la Sociedad,
se procedera a la liquidacion y distribucion de los bienes de acuerdo con lo prescrito en la ley.

ARTICULO OCTOGESIMO QUINTO — LIQUIDADOR. (Modificado por E.P. 1731 de diciembre 30 de
2020) Hara la liquidacion la persona o personas designadas por la Asamblea General de Accionistas.
Si son varios los liquidadores, para su designacién se aplicara el sistema del cuociente electoral y
actuardn conjuntamente, salvo que la Asamblea disponga otra cosa. Si la Asamblea no nombrara
liquidador, tendr& caracter de tal la persona que ocupe el cargo de Presidente o de Vicepresidente en el
momento en que la Sociedad quede disuelta. En el ejercicio de sus funciones, el liquidador estara
obligado a dar cumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes. Durante la
liquidacion, la Junta Directiva obrara como junta asesora del liquidador. Lo anterior, sin perjuicio de lo
establecido en la normativa aplicable para la liquidacién de entidades financieras.

ARTICULO OCTOGESIMO SEXTO — FUNCIONAMIENTO DE LA ASAMBLEA. Durante el periodo de
liquidacion la Asamblea sesionara en reuniones ordinarias o extraordinarias en la forma prevista en sus
estatutos y tendra todas las funciones compatibles con el estado de liquidacion, tales como nombrar y
remover libremente a los liquidadores y sus suplentes, aprobar la cuenta final de liquidacion y el acta de
distribucion.

ARTICULO OCTOGESIMO SEPTIMO — ESTADOS DE LIQUIDACION. Los liquidadores presentaran
en las reuniones de la Asamblea General de Accionistas estados de liquidacion, con un informe
razonado sobre su desarrollo, un balance general y un inventario detallado. Estos documentos estaran
a disposicién de los accionistas durante el término de la convocatoria a la Asamblea.

ARTICULO OCTOGESIMO OCTAVO — APROBACION DE LAS CUENTAS DEL ADMINISTRADOR.
Quien administre bienes de la Sociedad y sea designado liquidador, no podra ejercer el cargo sin que
previamente se aprueben las cuentas de su gestion por la Asamblea General de Accionistas. Si
transcurridos treinta (30) dias desde la fecha en que se designo el liquidador no se hubieren aprobado
las mencionadas cuentas, se procedera a nombrar nuevo liquidador.

ARTICULO OCTOGESIMO NOVENO - INVENTARIO DEL PATRIMONIO SOCIAL. Los liquidadores
deberan, dentro del mes siguiente a la fecha en que la Sociedad quede disuelta, solicitar a la autoridad
competente, la aprobacién del inventario del patrimonio social. Dicho inventario incluira, ademas de la
relacion pormenorizada de los distintos activos sociales, la de todas las obligaciones de la Sociedad,
con especificacién de la prelacion u orden legal de su pago, inclusive de las que solo puedan afectar
eventualmente su patrimonio.

ARTICULO NONAGESIMO - AVISO DE LA LIQUIDACION. Una vez disuelta la Sociedad, los
liguidadores deberan dar aviso del estado de liquidacion, lo cual se hara en un periédico que circule
regularmente en el lugar del domicilio social y se fijara en lugar visible de las oficinas y establecimientos
de comercio de la Sociedad.

ARTICULO NONAGESIMO PRIMERO - FUNCIONES DEL LIQUIDADOR. (Modificado por E.P. 1731
de diciembre 30 de 2020) Los liquidadores deberan ademas: (a) Continuar y concluir las operaciones
sociales pendientes al tiempo de la disolucién; (b) Exigir cuentas de su gestion a los administradores
anteriores o a cualquiera que haya manejado intereses de la Sociedad, siempre que tales cuentas no
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hayan sido aprobadas de conformidad con la ley o con estos estatutos; (c) Cobrar los créditos activos
de la Sociedad; (d) Obtener la restitucién de los bienes sociales que estén en poder de los accionistas
o de terceros, a medida que se haga exigible su entrega, lo mismo que a restituir las cosas de que la
Sociedad no sea propietaria; (€) Vender los bienes sociales, cualesquiera que sean éstos, con excepcion
de aquellos que, por disposicién expresa de la Asamblea, deban ser distribuidos en especie; (f) Llevar
y custodiar los libros y correspondencia de la Sociedad y velar por la integridad de su patrimonio; (g)
Liquidar y cancelar las cuentas de los terceros y de los accionistas; y (h) Rendir cuentas o presentar
estados de la liquidacion, cuando lo considere conveniente o se lo exija la Asamblea General de
Accionistas. Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido en la normativa aplicable para la liquidacion de
entidades financieras.

ARTICULO NONAGESIMO SEGUNDO — CUENTA FINAL Y ACTA DE DISTRIBUCION. (Modificado
por E.P. 1731 de diciembre 30 de 2020) Cancelado el pasivo social externo se elaborara la cuenta final
de liquidacién y el acta de distribucién del remanente entre los accionistas. El liquidador o liquidadores
convocaran conforme a estos estatutos a la Asamblea General de Accionistas en consonancia con estos
estatutos, para que dicho érgano apruebe las cuentas de su gestion y el acta de distribucion. Si hecha
la citacién no se hace presente ningun accionista, los liquidadores convocaran a una segunda reunion
para dentro de los diez (10) dias habiles siguientes y si en esta ocasién no concurre ninguno, se tendran
por aprobadas las cuentas de los liquidadores, las cuales no podran ser impugnadas posteriormente.
Estas decisiones se adoptaran con el voto favorable de la mayoria de los accionistas presentes en la
reunién, independientemente de su niumero. Aprobada la cuenta final de la liquidacién, se entregara a
los accionistas lo que les corresponde y si hay ausentes o son humerosos, los liquidadores los citaran
por medio de aviso que se publicara por no menos de tres (3) veces, con intervalo de ocho (8) dias, en
un periddico que circule en el lugar del domicilio social. Hecha la citacién anterior y transcurridos diez
(10) dias después de la dltima publicacién, los liquidadores entregaran a la Junta Departamental de
Beneficencia del lugar del domicilio social, y a falta de ésta en dicho lugar, a la Junta que funcione en el
lugar mas préximo, los bienes que correspondan a los accionistas que no se hayan presentado a
recibirlos, quienes solo podran reclamar su entrega dentro del afio siguiente, transcurrido el cual los
bienes pasaran a ser propiedad de la entidad de beneficencia, para lo cual el liquidador entregara los
documentos de traspaso a que haya lugar.

ARTICULO NONAGESIMO TERCERO - SUJECION A LAS NORMAS LEGALES. En cuanto al
desarrollo y término de la liquidacion, el liquidador o los liquidadores se sujetaran a las normas legales
vigentes en el momento de efectuarse la liquidacion.

Capitulo XIV
Disposiciones varias

ARTICULO NONAGESIMO CUARTO - ARBITRAMENTO. Toda controversia o diferencia relativa a
este contrato y a su ejecucion y liquidacion e interpretacién, se resolvera por un Tribunal de
Arbitramento, que se sujetara al reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de
Comercio de Bogot4, de acuerdo con las siguientes reglas: El Tribunal funcionara en la ciudad de
Bogota; estara integrado por tres (3) arbitros, abogados, de nacionalidad colombiana, que se designaran
de comun acuerdo entre las partes, siguiendo las disposiciones legales vigentes sobre la materia. Las
costas que ocasionare el juicio arbitral seran por cuenta de la parte vencida. Se entiende por parte de la
persona o grupo de personas que tienen una misma pretensién. Los accionistas recibiran notificaciones
en las direcciones que aparezcan registradas ante la Sociedad, de conformidad con estos estatutos.

ARTICULO NONAGESIMO QUINTO — PROHIBICIONES. Ningun accionista 0 empleado podréa revelar
a extrafios operaciones o informaciones de la Sociedad, salvo que lo exijan las entidades o funcionarios
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que de acuerdo con los estatutos puedan conocerlas o alguna autoridad facultada para informarse de
ellas.

ARTICULO NONAGESIMO SEXTO - (Adicionado mediante E.P. 1528 del 8 de junio de 2017) Los
administradores y empleados o funcionarios de la Sociedad se encuentran obligados a cumplir las
recomendaciones que ésta voluntariamente ha adoptado en relacién con el Cédigo de Buen Gobiernoy
todos los deméas documentos que rigen el Gobierno Corporativo de la Sociedad.
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